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Srbii Romi se Agresivnost, senzacionalizam
ne poznaju dovoljno i mrznja medijska realnost
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pise Nina Nicovi¢ oK

Kada pricamo o zlocinima iz mrznje, i kompleksnosti
koje nose sa sobom, treba da nam budu jasni njegovi
pravni, socijalni i politicki aspekt, koji se pojavljuje
neretko zajedno i u zavisnosti od tih faktora bude vise
ili manje prepoznat.

Sa svog Cistog pravnog aspekta zlocin/krivicno delo
ucinjeno iz mrznje je vrlo jasno — kada se desi bilo koje
4bazi¢no” krivicno delo (ubistvo, silovanje, teske
telesne povrede itd, tj bilo kakvo ugrozavanje
psihickog i/ili fizickog integriteta) koje je motivisano
upravo mrznjom prema pripadnicima odredenoj rasi i
veroispovesti, nacionalnoj ili etnickoj pripadnosti,
polu, seksualnoj orijentaciji il rodnom identitetu
drugog lica onda se to ceni kao otezavajuca okolnost
(ako to vec nije samo obeleZje krivitnog dela) koju
Krivi¢ni zakonik omogucava u ¢lanu 54a.

Ovde je zackoljica Sto postupajuci organ mora da
prepozna motivaciju pocinioca krivicnog dela da bi ga
klasifikovao u skladu sa tim ¢lanom i na taj nacin da
posebnu tezinu kaZnjavanju i njegovoj posledici koje
¢e ono imati na drustvo u kojem je to krivicno delo
ucinjeno. Znaci dva jasna cilja - prevencija i uticaj na
druge daih ne Cine i zastita Zrtvi i njihovih porodica da
se ne osecaju prepusteni sami sebi kao i da ne uzimaju
pravdu u svoje ruke. Takode za pravilno delovanje
potrebno je i razlikovanje od drugih krivi¢nih dela kao
$to su zabrana rasne ili druge diskriminacije.

Zlocin/krivicno delo uc¢injeno iz

mrznje sa svog pravnog aspekta
je jasno, ono §to njegova pojava
predstavlja je = propalo drustvo

Po mom profesionalnom misljenju ovo je jedna od
klasifikacija krivi¢nih dela koje ako se prepozna i suzbija
na sistemati¢cnom nivou ima priliku da uti¢e na
poboljsanje tj pomirenje odnosa odredenih grupacija u
drustvu ili u suprotnom — njenih nepovratnih cepanja i
to uvek sa nasilnim zavr$ecima, ali po celo drustvo.

Kompleksnost policijskog posla u identifikovanju
pojedincaili grupacije koja je usmerena na takvo
delovanje - izmrznje, brza reakcija javnog tuZilastva i
sudstva je od krucijalne vaznosti da to isto drustvo ne
zapadne u jos vedi ponor socijalne patologije koje je
neretko povezanoidolaziiz ,kuhinje” politike tj
nevoljnosti njenih predstavnika da se obracunaju sa njom.

Nepostojanje politicke volje koje u krajnoj liniji
moze uvek da se ogleda u konstantnom nedostatku
sredstava iz drzavnog budzeta za pomaganje
ugrozenim drustvenim grupama pa do javnog
priznanja svoje nemoci pred nasilnom grupom
svakako utice na to da li ¢e ta krivi¢na dela uopste biti
identifikovana kao zlocini iz mrznje a upravo u
zaziranju od njihovih reakcija.

Samo pogledajmo uzasnu tragediju dec¢aka romske
nacionalnosti Dusana Jovanovica koji je brutalno ubijen
od dvojice skinhedsa i visedecenijski institucionalni
zaborav Roma. Ajmo da postavimo stvari jasno - zloc¢in
je bioizvrien 1997 - ,famoznih” devedesetih. Decenija
koja bi mogla da bude oznacena kao svojevrsna
balkanska petrijeva posuda za formiranje, narastanje i
prerastanje paravojnih formacija razne vrste.

Tako da zlocin/krivi¢no delo ucinjeno iz mrznje sa
svog pravnog aspekta je jasno, ono $to njegova pojava
predstavlja je — propalo drustvo, koji je veci problem. |
to smo svakako videli na primeru gradanskog rata na
podru¢ju SFRJ i njegovim beskonacnim
nusproduktima od nasilnih grupacija/formacija do
kvazi politickih desnica koje i dalje haraju regionom.
Poenta je da kada drustvo sa svojom elitom ne radi na
otklanjanju uzroka mrznje, a to je u vecini slucajeva
marginalizacija bilo koje grupe stanovnistva koja nije
izjednacena u svojim osnovnim ljudskim pravima sa
ostatkom drustva, onda imamo plodno tle za izvr$enje
zlocina iz mrznje ¢iji su pocinioci u stvari pokusni
kuni¢i nekompetentnih politicara.

Autorka je advokatica/medijatorka

Prvo interdisciplinarno istrazivanje femicida u Srbiji

Rodni stereotipi i
institucijama siroko rasprostranjeni

asilje u ruralnim krajevima
’ Z se manje prijavljuje,
imajuci u vidu specifi¢cne

drustvene norme koje

vladaju u tim krajevima, rekla je
Biljana Popovic Ivkovi¢, drzavna
sekretarka Ministarstva unutrasnjih
poslova, na predstavljanju
istrazivanja o femicidu u Srbiji.

IstraZivanje je nastalo u okviru
projekta ,Iskorenjivanje i
sprecavanje femicida u Srbiji” koji
realizuju Kuca rodnih znanja i
politika iz Novog Sada, FemPlatz iz
Panceva i Zenski istraZivacki centar
za edukaciju i komunikaciju iz Nisa, a
u okviru regionalnog programa
+Zaustavljanje nasilja prema Zenama
na zapadnom Balkanu i u Turskoj".
Program podrzava UN Women u
Srbiji a finansira Evropska unija.

Popovic¢ Ivkovi¢ je ukazala da je
dugorocni cilj da se osigura da zene i
devojcice u Srbiji Zive u drustvu u
kome nece postojati rodni stereotipi
i nasilje. Prema njenim re¢ima
nasilni¢ko ponasanje je suprotno
opste prihvacenim standardima
moralu i ljudskog dostojanstvaine
sme se tretirati kao privatan
problem i primetila da je veliki broj
neprijavljenih slucajeva nasilja
posledica straha Zrtve, pre svega od
osvete nasilnika i duboko
ukorenjenog patrijarhalnog stava
koje prouzrokuje psihicko ili fizicko
ugrozavanje lica koje trpi nasilje,
ukljucujuci srodnike, Zrtvu i decu.

— Zastrasuje ¢injenica da nasilnici
na najsuroviji nacin izvrsavaju ubistva
ne birajuci sredstva, a da Zrtve nisu
samo emotivne partnerke vec i najuzi
¢lanovi porodice majke, bake i cerke
-naglasila je onaidodaladaje
prema podacima od prosle godine
kao orude za nasilje koris¢en noz,
fizicka snaga, pistolj, cekic, lovacka
puska, sekira, Sipka, ostar predmet.
Ubijeno je 19 partnerki, 10 majki,
jedna maceha, dve bake, jedna tastai
jedna beba, odnosno ¢erka.

Istrazivanja ukazuju da je najveci
broj ovih krivi¢nih dela kvalifikovan

Sta je sa decom ubijenih Zena?

Ono sto posebno zabrinjava, ka-
da je rec o sudskom postupku, je-
ste da se nijedanput nije dogodi-
lo da sam krivi¢ni sud koji proce-
suira krivi¢no delo, odluci o zah-
tevima posrednih Zrtava, dakle
dece Zrtava ubijenih zena i njiho-
vi roditelji, koji po zakonu imaju
pravo da dobiju odgovarajuce
obestecenje. ,Nemamo saznanja
da se posebna paznja pruza deci
ubijenih Zena kroz program pru-
Zanja podrske da lakse izadu iz ta-
kve jedne situacije, koliko god je
to moguce jer to ostaje trajna tra-
uma, da povrate svoje Zivote i na-
stave da Zive sa sa njima. Na to
treba obratiti paznju”, primetile
su istraziteljke femicida u Srbiji.

kao tesko ubistvo, a jedan broj kao
obi¢no ubistvo, za koje je zaprecena
kazna od 15 godina zatvora.
IstraZivanje se bavilo sudskim
predmetima koji su pravosnazno
okoncani u periodu od 2015. do
2017. dok slu¢ajevi kada je ubica
nakon ubistva izvrsio samoubistvo
nisu obuhvaceni.

Kosana Beker programska
direktorka FemPlaza kaze da je
istrazivanje obuhvatilo sve vazne
segmente: analize sudske prakse od
prethodne tri godine, koje
objedinjuje sve pravosnazne sudske
presude za ubistva Zena u nasoj
zemlji, kao i izbor 10 tipi¢nih studija
slucajeva, odnosno sudenja za
krivi¢no delo femicida. Istraziteljke su
radile intervjue sa ubicamau
zatvoru, istrazivale stavove
profesionalaca: tuzilastava, centara
za socijalni rad i policije, koji su
ukljuceni u lanac zaduzen za
prevenciju i zastitu od nasilja, kao i
razgovarale sa zenskim
organizacijama koje pruzaju podrsku
Zenama u situacijama nasilja.

Nevena Petrusi¢, iz Zenskog
istrazivackog centra za edukaciju i
komunikaciju iz Nisa, istakla je da su
istrazivanja potvrdila hipotezu da je
ubistvu najcesce prethodilo
dugogodidnje nasilje; da su ubice
partneri sadasnji ili bivsi, i da je
najrizi¢niji ¢as koji prethodi ubistvu
- odluka Zene da napusti partnera.

- Iz spisa se vidi da jedan broj

STOP

nasilju nad

ZENAMA

Zena nije prijavio nasilje jer je
pogresno verovao da ¢e kada
napusti nasilnika, nasilje prestati, a
Zena biti zasticena, na $ta su je ¢esto
uveravali i drugi ¢lanovi porodice.
IstraZivanje pokazuje i to da jedan
broj Zzena jeste prijavio nasilje, ali da

institucije nisu blagovremeno
reagovale. Tu je i podatak da, kada
su procesuirana dela nasilja u
porodici (nasilnik bio kaznjavan) to
nije bila mera koja je uticala da
nasilnik promeni ponasanje. Mozda
jerazlog to $to nemamo program za

predrasude u

rad sa nasilnicima koji bi obezbedio
trajnu promenu u ponasanju
nasilnika - istakla je Petrusic.

Ona dodaje da su ova krivi¢na
dela su veoma brutalna.

- U nekim situacijama mucenje je
prethodilo usmréenju. Kada je re¢ o

Patrijarhalni model

Intervju koji je raden sa petoro
osudenih ubica pokazao je da
ubice nemaju kajanja za to Sto su
ucinili, a ako se kaju, to je zato Sto
su upropastili svoje sopstvene zi-
vote, a ne zato $to su lisili Zivota
jedno ljudsko bice.

- Kao obrazac primec¢ujemo
potrebu za kontrolisanjem part-
nerke, Zene, supruge, alii to da iz-
vrsioci krivicnih dela zenu dozi-
vljavaju kao svoje sopstveno vla-
snistvo — primetile su istraziteljke.
Zato su ukazale da treba zajedno
raditi na prevazilaZzenju rodnih
stereotipa. Kao stavove pocinila-
ca koji se nalaze u zatvoru uvidele
su patrijarhalan sistem vrednosti
koji glorifikuje vernost zene i da
su motivi, alii okidac za najstrasni-
ji €in bili sumnja u neverstvo, $to
pokazuje da svi zajedno moramo
da menjamo ono $to su jos uvek
dominantni rodni stereotipi.

proceni kapaciteta institucija mii
dalje imamo siroko rasprostranjene
rodne stereotipe i predrasude
upravo kod predstavnika organa koji
ucestvuju u ovom postupkuina
tome treba raditi — seksisticki
stavovi, stereotipi i predrasude jesu
Siroko rasprostranjeni, a patrijarhalni
sistem vrednosti prisutan je i kod
samih pocinilaca - primecuje ona.

Povodom konstatacije da postoje
i da se donose zakoni a da broj
Zrtava ne opada, Petrusic istice da je
u pitanju problem celog drustva i da
nije dovoljno donositi samo dobre
zakone.

- U proceni kapaciteta nasih
institucija da reaguju — ostvare svoju
ulogu, svi procenjuju da najvise
kapaciteta ima MUP (policija), a
najmanje sud - kazala je Petrusic.

U. Mileti¢

Kakav stav dele pravni eksperti o kazni dozivotnog zatvora bez mogucnosti uslovnog otpusta

Zatvor bez pomilovanja = surovo podilazenje javnosti

azna doZzivotnog zatvora bez

mogucénosti uslovnog

otpusta, sankcija koja ¢e od 1.

decembra postati deo naseg
pravnog poretka, predstavlja surov i
protivustavan nacin podilazenja
javnom mnjenju, stav je koji deli
veliki deo ekspertske zajednice koji
nije bio konsultovan u procesu
izrade izmena Krivi¢nog zakonika.
Svoje poglede na ovu materiju deo
njih izneo je na ekspertskoj diskusiji
koju je, umesto drzave, nedavno
organizovao Komitet pravnika za
ljudska prava Jukom i Beogradski
centar za ljudska prava.

Goran lli¢, profesor Pravnog
fakulteta u Beogradu je istakao da
kazna doZivotnog zatvora nije po sebi
nedopustena u dokumentima Saveta
Evrope. Medutim, ono to ¢e, prema
njegovim re¢ima, upalitialarm u
medunarodnoj zajednici je Cinjenica
daizmene Krivi¢nog zakonika za
pojedina krivi¢na dela ukidaju
mogucnost uslovnog otpusta.

—Ista ova ideja je postojala u
nacrtu izmena Krivi¢cnog zakonika iz
2015. godine, ali se od toga
odustalo. Ovoga puta one su
usvojene uz argumentaciju da je to

predlozila Fondacija Tijana Juri¢ i da
je peticiju potpisalo vise od 160
hiljada ljudi, naveo je Ili¢. On je
argument autora izmena da
osudenicima ostaje mogucnost
vanrednog pravnog leka u vidu
predsednitkog pomilovanja ocenio
kao besmislen imajuciuvidudau
poslednjih nekoliko godina nijedan
ovakav zahtev nije uslisen.

- Evropski sud za ljudska prava je
jasno rekao da su drzave obavezne
da osudenim licima koja izdrzavaju
kaznu dozivotnog zatvora omoguce
proceduru preispitivanje kazne,
navodi lli¢.

Lidija Komlen Nikoli¢,
predsednica Udruzenja tuzilaca
Srbije i zamenica Apelacionog
tuZioca u Beogradu je navela da su
poslednje izmene Krivicnog
zakonika jubilarne posto ih je
ukupno bilo deset u prethodnom
periodu.

- Nadam se da ¢e izmene
delovati preventivno. Problem je sto
ovde, ukoliko pokusate
argumentovano nekome da
objasnite mane ovog resenja bicete
progladeni za ljubitelja ubica dece i
pedofila, navela je Komlen Nikolic.

Jankovi¢é:
Da li tko moze
da poveruje da
visina kazne
moZe da
odvrati nekoga
od ¢injenja
ovih zloc¢ina?

Foto: Aleksandar Roknic

Za Zorana llica, profesora
Fakulteta za specijalnu edukaciju i
rehabilitaciju, odluka da se uvede
drakonska kazna zatvora pokazuje
nemoc drzave, iako je cilj
zakonodavca bio upravo suprotan.

- U drustvu je odnos prema
ljudima koji krée norme i ugrozavaju
ljude i imovinu negativan. Stoga,
jako je tesko ubediti laicku javnost u
to da stroze kazne nece delovati. Moj
stav je, medutim, da u svakom
¢oveku postoji nesto vrednoii
pozitivno, istakao je Zoran llic.

Advokat i nekadasnji nacelnik
Uprave za izvrsenje krivi¢nih sankcija
Milo$ Jankovic se u svom izlaganju
osvrnuo na argument predlagaca
izmena da ce zatvorska kazna bez
mogucénosti uslovnog otpusta
odvratiti potencijalne izvrSioce
najtezih dela.

- Dalliiko moze da poveruje da
visina kazne moze da odvrati nekoga
od ¢injenja ovih zlocina? Ako bi taj
argument stajao, onda bi u ovih par
meseci od kako su izmene usvojene
do kad stupe na snagu svi pozurili da
pocine ta dela, kazao je Jankovi¢. On
je naglasio da se usvajanjem ovih
izmena pokazuje veliko nepoverenje

prema sudovima, a poverenje prema
predsedniku Republike.

Florijan Irminger, izvr$ni direktor
nevladine organizacije Penal reform
international je istakao da je
globalno gledano u periodu od
2000.do 2017. godine dupliran broj
izrecenih dozivotnih zatvorskih kazni
bez mogu¢nosti otpusta. On je
napomenuo da se, ukoliko se
posmatra praksa izricanja kazni
dozZivotnog zatvora, vidi jedan
negativan trend.

—Jednom kada se usvoji ova
kazna, broj krivi¢nih dela za koje se
izrice ova kazna se povecava
vremenom. U SAD u ovom trenutku,
24 odsto zatvorenika je osudeno na
kaznu zatvora bez moguénosti
otpusta zbog nenasilnih zlocina,
istakao je Irminger.

Podsetimo, skupstina je u maju
usvojila izmene Krivi¢nog zakonika,
kojima je, izmedu ostalog, ukinuta
zatvorska kazna od 30 do 40 godinai
zamenjena kaznom doZivotnog
zatvora. Moguénost uslovnog
otpusta je ukinuta za krivi¢na dela
tesko ubistvo, silovanje, obljube nad
decom, trudnicom i nemo¢nim
licem. V. Jeremi¢
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Biljana Tasic, izvrSna direktorka Romskog kulturnog centra - Romag

SRBI | ROMI SE NE
POZNAJU DOVOLJNO

B Romi diskriminisani i marginalizovani
B Zaposlenje, stanovanje i zdravstvo najveci problemi

razgovor

aposlenje, stanovanje i zdravstvo su

2 najvedi problemi sa kojima se pripad-

nici romske nacionalne manjine susre-

¢u u Srbiji, kaze Biljana Tasi¢, izvrsna di-

rektorka Romskog kulturnog centra — Ro-

mag. Ona dodaje da je tesko izdvojiti nekoli-

ko problemaiireci, ,evo ovo su najveci”, alida
su ovi nabrojani svakako najveci.

— S druge strane, pripadnici romske naci-
onalne manjine se svakodnevno suocavaju
sa teSkim Zivotnim uslovima i jedna su od
najugrozenijih nacionalnih manjina u Srbiji,
gde se i dalje suocavaju sa diskriminacijom i
marginalizacijom. Ipak, ne mozemo da kaze-
mo ni da je sve tako crno. Zahvaljuju¢i anga-
Zovanju drzavnih institucija i medunarodnih
organizacija u prethodnom periodu napra-
vljeni su pozitivni pomaci u oblasti obrazova-
nja, zaposljavanja, stanovanja i zdravstvene
zastite. Ali sve je to nedovoljno da bismo mo-
gli da govorimo o znacajnim pomacima i
uspesima i trajnim reSenjima, istice Tasic.

Desava se da ljudi
diskriminiSu Rome
a da toga nisu ni svesni

Kako objasnjava, u Srbiji zvani¢no zivi oko
150.000 Roma, sto ih kao nacionalnu manjinu
svrstava na drugo mesto po brojnosti u Srbiji.

- Nezvani¢no, broj Roma koji Zive u nasoj
drzavi je daleko je vecii govori se o ciframa
od 500 do 800.000 osoba, navodi Tasi¢.

Na pitanje da li su Romi dovoljno dobro
integrisani u drustvo i kako ih drustvo u Srbi-
ji prihvata, direktorka Romaga navodi da na-
Zalost, Romi u Srbiji nisu dovoljno dobro in-
tegrisani u drustvo i veoma Cesto su predmet
najrazlicitijih oblika diskriminacije.

- Desava se da ljudi diskriminisu Rome, a
da toga nisu ni svesni. Problem lezi u tome
$to se mi kao koméije koje zajedno Zive od 13.
veka i dele sve probleme i radosti, ne pozna-
jemo. E sad, ovde se postavlja pitanje ko koga
ne zeli da upozna i zbog ¢ega. Romi, na pri-
mer govore srpski jezik, vecina njih je pravo-
slavne vere, trude se da rade i postuju zako-
ne, dok za vecinsko stanovnistvo slobodno
mozemo da kazemo da ne zna ni jednu re¢
romskog jezika, ne poznaje tradiciju, kulturu
i obicaje Roma, a veliko je pitanje i to koliko
se njih privatno druzi sa Romima. Nasi ljudi
vole da uzivaju u romskoj muzici, da se vese-
le i slave uz nju, ali nista vise od toga, nagla-
Sava Tasic.

Aktivnosti Romaga

Uz podrsku Roma Integration 2020 obe-
leZicemo 10. decembra Medunarodni
dan ljudskih prava u Skupstini grada.
Udruzenje Romag je zapocelo projekat
ProDialogue (Za dijalog) pod pokrovitelj-
stvom Erazmus plusa i projekat vezan za
opismenjavanje romske nacionalne ma-
njine koji je prilagoden njihovim realnim
potrebama, takode pod njihovim pokro-
viteljstvom. Ovim aktivnostima, trudimo
se da nacinimo konkretne pomake ka
poboljsanju polozaja romske nacionalne
manjine i da skrenemo paznju na proble-
me i neravnopravan polozaj.

' Biljana Tasi¢ I

Romkinje u posebno
teskom polozaju,
neskolovane, skrajnute i
dvostruko diskriminisane,
prvo u sopstvenoj kuéi, a
potom i u spoljnom svetu

Prema njenim re¢ima, Romkinje se nalaze
u posebno teskom polozaju, neskolovane,
skrajnute i dvostruko diskriminisane, prvo u
sopstvenoj kuci, a potom i u spoljnom svetu,
te Zene retko imaju priliku da se ostvare u ne-
koj drugoj ulozi, osim u ulozi majke.

—Valja re¢i da maloletnicki brakovi nisu ka-
rakteristi¢ni samo za pripadnike romske na-
cionalne manjine. Naime, imate na raspola-
ganju javna istraZivanja koja pokazuju da ne-
romske devojcice stupaju u seksualne odno-
se sa 12 godinai da veoma cesto idu da abor-
tiraju, naravno ne ulaze u brakove, ali imate
slu¢ajeve u unutrasnjosti Srbije gde se ne-
romske devojcice jos uvek udajusa 14,15i16
godina. Jedini razlog zbog koga se toliko pri-
¢a o maloletnickim brakovima medu Romi-
ma je taj sto smo mi nekako uvek najistaknu-
tiji u o¢ima javnosti, uglavnom po losem, ka-
zeTasic. Aleksandar Rokni¢



Istrazivanje Centra za profesionalizaciju medija i medijsku pismenost (CEPROM)
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Centar za profesionalizaciju
medija i medijsku pismenost

) CEPROM

Medijska realnost Srbije:
Agresivnost, senzacionalizam i mrznja

OSAM DNEVNIH LISTOVA I 20 NAJCITANIIH PORTALA U ZEMLJI SAMO U TOKU JEDNOG DANA OBJAVE U PROSEKU
644 TEKSTA KOJI SADRZE NEKE OD ELEMENATA AGRESIVNE KOMUNIKACIJE, GOVORA MRZNJE I SENZACIONALIZMA

Osam dnevnih listova i 20 najcitanijih portala u zemlji samo u toku
jednog dana objave u proseku 644 teksta koji sadrze neke od ele-
menata agresivne komunikacije, govora mrznje i senzacionalizma,
$to znaci da svaki medij prosecno objavi 23 takva teksta samo u to-
ku jednog dana, pokazuje najnovije istrazivanje Centra za profesi-
onalizaciju medija i medijsku pismenost (CEPROM).

Istrazivanje pod nazivom ,Komunikativna agresija u Srbiji
2019.” sprovedeno je u periodu od 15. septembra do 15. oktobra
ove godine, a rezultati pokazuju da je u navedenom periodu od
mesec dana u najcitanijim Stampanim i onlajn medijima u zemlji
objavljeno skoro 20.000 tekstova sa elementima agresivne komu-
nikacije, govora mrznje i senzacionalizma, tacnije 19.964 takva tek-
sta. To prakti¢no znaci da su svi
gradani koji se informisu pu-
tem medija neminovno izloze-
ni svakodnevnoj komunikativ-
noj agresiji koja ima izrazito ne-
gativne posledice po pojedin- freng
ce, alii celo drustvo, iako toga
najcesce nismo svesni. Uas

lako ve¢ godinama unazad
praksa pokazuje da mediji
umesto eksplicitnog govora
mrznje najcesce koriste eks-
tremni govor i senzacionalistic¢-
ke narative u svojim tekstovi-
ma, ovo istrazivanje otkriva da
je 2019. godina donela jos alar-
mantnije pojave na medijskoj
sceni. Mediji su tokom ove go-
dine dodatno pomerili granice
agresivnosti, postali jos brutal-
niji nego do sada, a za sve veci
broj medija moze se reci da su
se de facto oprostili od profesi-
onalnih principa, etickih kodek-
sa i jezika tolerancije.

Skandal
Brutalno

Uznemirujuée
Jezivo

Pakao

“' Agresivna komunikacija veé
- postala medijski standard

Sprovedeno istrazivanje detektovalo je nekoliko razli¢itih kate-
gorija problemati¢nih tekstova koje ne bi trebalo posmatrati za-
sebno jer naizgled ,blazi” oblici agresivne komunikacije zapravo
predstavljaju uvertiru za sve brutalnije i eksplicitnije oblike. A prin-
cip medija je jasan. Kada ,blazi” oblici do te mere podignu prag to-
lerancije kod ¢italaca i kada postanu uobicajena i ,normalna” poja-
va, prelazi se na sve drasti¢nije oblike. Najbolji dokaz za to je agre-
sivna i uznemirujuca terminologija koju mediji svakodnevno i sve
intenzivnije koriste, koja je do te mere uticala na desenzitivizaciju
gradana na jezik agresivnosti da su nekada neprimerene reci u jav-
nom prostoruiili izrazi koji su se koristili samo u izuzetnim situacija-
ma danas postale uobicajen deo medijskog, alii svakodnevnog vo-
kabulara.

To najbolje potvrduju nalazi ovog istrazivanja koji pokazuju da
su sve brojniji tekstovi u kojima se koristi agresivna terminologija u
kojoj dominiraju izrazi kao $to su ,uznemirujuce, brutalno, jezivo,
pakao, uzas, horor, skandal, Sok”. lako na prvi pogled moze delo-
vati da je jedini cilj koris¢enja takve terminologije namera medija
da privuku Sto veci broj Citalaca, a samim tim obezbede i vecu za-
radu posredstvom oglasivaca, istina je da su efekti takvog jezika u
medijima mnogo opasniji nego sto mozemo da pretpostavimo.

Na stotine takvih tekstova koji se plasiraju svakodnevno u naj-
¢itanijim medijima vremenom su do te mere povecavali prag to-
lerancije ¢italaca na jezik agresivnosti da danas prakti¢no potpu-
no izostaje njihova reakcija na takvu terminologiju i izvorni efekat
koji bi ona trebalo da proizvode kod ¢oveka. Zato vec danas za pro-
secnog citaoca u Srbiji ,SKANDALOZNO" ili , BRUTALNO" vie nije
dovoljno efektno da privuce paznju, ,HOROR"ili , JEZIVO" vise nije

JEZIK AGRESIVNOSTI | SENZACIONALIZMA

Samo neki od termina koji ilustruju jezik agresivnosti i senzacionalizma

I Online mediji: 17.169 tekstova
I Dnevne novine: 2795 tekstova
Ukupan broj objavljenih tekstova: 19.964

dovoljno dramati¢no, a,,UZNEMIRUJUCE” je umesto ,ko¢nice”, za-
pravo, postala svojevrsna ,preporuka” za citanje jer sva istraziva-
nja pokazuju da taj termin u naslovu teksta nepogresivo podize ¢i-
tanost za vise desetina procenata.

A zasto je to tako? | zasto smo postali imuni na sve ove tradici-
onalne tehnike tabloida da privuku citaoce? Zato sto se u Srbiji sva-
koga dana samo u najcitanijim medijima objavi 125 tekstova pod
parolom ,skandalozno” (koja se najcesce istice velikim slovima u
naslovu), skoro 100 saizrazom ,brutalno” i 85 uz upozorenje ,uzne-
mirujuce”. Sve to prati izrazita brutalnost i senzacionalisticki nara-
tivi, oliceni u svakodnevnim primerima do detalja opisanih zloci-
na, incidenata i uznemirujucih sadrzaja raznih vrsta. A logika sva-

3880 tekstova
3223 teksta
2858 tekstova
2884 teksta

2655 tekstova

2482 teksta

2074 tekstova

UDEO TEKSTOVA SA ELEMENTIMA AGRESIVNE KOMUNIKACLIE,
SENZACIONALIZMA | GOVORA MRZNJE U DNEVNIM NOVINAMA | ONLINE MEDUIMA

kog trzita, pa i medijskog, je takva da prevelika ponuda iste robe
smanjuje i njenu cenu i atraktivnost kod kupaca, odnosno publike
u slucaju medija. Zato su domaci tabloidi i ,portaloidi” (online ta-
bloidi) uveliko u potrazi za novim adutima kojima bi efektnije Soki-
rali ¢itaoce, a sudedi po nalazima ovog istrazivanja, ¢ini se da pola-
ko pronalaze nove i sve efektnije mehanizme.

‘Q Etiketiranje i govor mrznje

- novi aduti tabloida i ,,portaloida“

Samo u periodu od mesec dana, najcitaniji mediji u Srbiji obja-
vili su 1358 tekstova u kojima su nekoga etiketirali kao ,izdajnika”,
$to znadi da svakoga dana objave prose¢no 44 takva teksta koja su
direktan atak na neistomisljenike. U diskreditovanju pojedinaca
omalovazavanjem njihovog rada, profesionalnog ili privatnog zi-
vota, ¢aki ¢lanova njihove porodice i prijatelja, uobicajeni postaju
iizrazi ,strani placenik”, ,lopov”i terorista”.

Jos$ alarmantniji nalaz ovog istrazivanja otkriva i sve ¢esc¢u upo-
trebu etiketiranja koje sadrZi i elemente govora mrznje. Tako je u
analiziranom periodu objavljeno ¢ak 508 tekstova sa terminom
,Ustasa"i491 tekst sa terminom ,Siptar”. U svim tim tekstovima,
najmanje jednoj osobi pripisana je ova etiketa koja kod vecine gra-
dana sa sobom nosi i niz negativnih ose¢anja, emocija, pa ¢ak i be-
sai mrznje. U otvorenim napadima na ,nepodobne” pojedince, or-
ganizacije i institucije uz pomo¢ raznih etiketiranja, optuzbi, pa ¢ak
i pretnji, direktno se izazivaju izrazito negativne emocije kod najsi-
re javnosti prema osobama ili grupama o kojima se pise. Zajednic-
ka karakteristika svih ovih tekstova je i izazivanje osecaja straha i
nesigurnosti kod gradana, sto direktno doprinosi Sirenju netrpelji-
vosti, a sve Cesce i osecaja mrznje i neprijateljstva prema onima ko-
ji sumete napada.

ETIKETIRANJE | GOVOR MRZNJE

Tritipitna termina koji ilustruju praksu etiketiranja, &esto i sa elementima govora mrZnje

4 ekstova sa elementima agresivne komunikacie,
senzacionalizma  govoramrznje

Takvo izvestavanje medija dovodi do desenzitivizacije javnosti na
agresivnost i nasilje raznih vrsta, i $to je najopasnije — dodatno legiti-
mizuje takva osecanja, pa ¢ak i nasilno delovanje u praksi. To su potvr-
dilai brojnaistrazivanja radena sirom sveta, kao i brojni teoreticari ko-
ji su se bavili ovim pitanjem. Zato i Dzejms Poter, jedan od najpozna-
tijih teoreticara koji su se bavili ovim pitanjem, u svom kapitalnom
delu ,Medijska pismenost” upozorava da je ,Cesto ¢aki kratka izloze-
nost nasilju dovoljna za stvaranje ili promenu necijeg stava”, kao i da
su istrazivaci utvrdili da kod ljudi koji gledaju medijske sadrzaje pu-
ne nasilja dolazi do neposrednog pada saosecajnosti’. Medutim, taj
uticaj nasilja i agresivne komunikacije u medijima moze biti i mnogo
opashijii odraziti se direktno na agresivno ponasanje publike u prak-
si, jer kako navodi Poter, ,izloZe-
nost nasilju u medijima moze da
umaniji uobicajeno suzdrzavanje
publike kojaih sprecava da se na-
silnicki ponasa”.

U onlajn medijima
c¢ak Sest puta

viSe agresivnosti i
senzacionalizma

“Q'
2)

IstraZivanje otkriva i da su tek-
stovi sa elementima agresivnosti,
senzacionalizmai govora mrznje
dominantno prisutni u onlajn
medijima u kojima je objavljeno
Cak 86% takvih tekstova u anali-
ziranom periodu (17.169 teksto-
va), dok je u dnevnoj Stampi ob-
javljeno 149% (2795 tekstova). Po-
' sebno je problemati¢no to sto se
e jezik agresivnosti u tekstovima
onlajn medija Siri geometrijskom
progresijom nakon objavljivanja,
$to se najbolje moze uociti u sve
surovijim komentarima ¢italaca
na te tekstove, kako na sajtovima datih medija, tako i na drustvenim
mrezama, tako da su negativni efekti vidljivi gotovo momentalno.

Upravo to ucesce publike predstavlja jos jedan problematican
aspekt jer se kroz komentare na medijske objave i na drustvenim
mrezama otvorio jos jedan dodatan medijski prostor u kojem je
sve prisutnija agresivna komunikacija, ali i govor mrznje. Zato su
sve opravdanija upozorenja da su agresivna komunikacija, govor
mrznje i senzacionalisticki narativi u medijima postali jedan od naj-
vecih problema u sferi javnog komuniciranja, ali se ovoj temi upr-
kos tome jo3 uvek ne pridaje veci znacaj i veoma je malo istraziva-
nja i medijskih sadrzaja koji se odnose na ovaj problem.

Stoga e Centar za profesionalizaciju medija i medijsku pisme-
nost u narednom periodu objaviti serijal tekstova posvecen ovoj te-
mi kako bi upozorio javnost na obim i intenzitet agresivne komuni-
kacije kojoj smo izlozeni svakoga dana, ali i na to kako jezik ekstre-
mizma i agresivnosti u srpskim medijima oblikuje pojedince i dru-
$tvo u kojem Zivimo. Verovatno najopasnija posledica takvog izve-
Stavanja medija je sve izraZenija polarizacija u drustvu i podela na
»mi"i,oni”koja je za mnoge ve¢ danas jedino merilo ispravnosti, a
koja se javlja upravo kao posledica odsustva kulture dijaloga i isto-
vremenog jacanja ekstremizama raznih vrsta. A oni se, pre li kasnije,
izmedija i javne sfere uvek prenose i u svakodnevni zivot gradana.

Marko Nedeljkovi¢, voda istrazivanja
»Komunikativna agresija u Srbiji 2019.”

Ovaj tekst nastao je u okviru projekta ,Komunikativna agresija — kako jezik
agresivnosti i senzacionalisticki narativi uticu na pojedince i drustvo” koji
sprovodi Centar za profesionalizaciju medija i medijsku pismenost (CEPROM),
a koji je sufinansiran iz budZeta Republike Srbije — Ministarstva kulture i
informisanja. Stavovi izneti u podrzanom medijskom projektu i ovom tekstu
nuzno ne izraZavaju stavove organa koji je dodelio sredstva.
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